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MANUAL DE USUARIO PARA EL USO DE LA PLATAFORMA DE TRÁMITES DIGITALES – 
PTD, PARA ACCEDER A LOS TRÁMITES VUA 1.0 CORRESPONDIENTES A LA CATEGORÍA 

PRODUCTIVA AMYGE  
 
1) El usuario deberá crear su cuenta en PRODUCE VIRTUAL e ingresar al PTD (Clic en Ver 

Aplicación). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2) El Usuario deberá elegir la opción NUEVO TRÁMITE y elegir a la Dirección General de 

Acuicultura – DGA como la Oficina donde va a iniciar el trámite y Clic en INICIAR 
TRÁMITE. 
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3) Posteriormente deberá dar Clic en Ventanilla Única de Acuicultura (VUA 1.0) y elegir el 

Proceso VUA que va a tramitar, para lo cual dar Clic en Ingresar.  

4) Aceptar los Términos y condiciones, para ello Clic en Acepto términos y Condiciones y 
Clic en INICIAR TRÁMITE.  
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5) Elegir un requisito, colocar la descripción del documento, clic en el ícono             para 
elegir el archivo a cargar, y clic en el ícono           . 

 

6) Clic en el botón Agregar.  
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7) Agregar los requisitos en base a lo indicado en el ítem 6, y dar Clic en ENVIAR 
TRÁMITE. 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8) Confirmar el envío del Trámite, para lo cual dar Clic en la opción SI. 
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09) Aceptar el mensaje del Trámite Enviado y tomar conocimiento del N° de Expediente. 
 

 
 
 
10) Para visualizar el Flujo Documentario del Trámite, Clic en el ícono         . 
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11) Para finalizar Clic en el botón CERRAR. 
 

 
 
 
 
 
 
  


